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INFORME DE GESTION CONSEJO DE ADMINISTRACION, GERENCIA
GENERAL Y COMITES ANO 2022

DECIMA SEXTA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS DE LA
COOPERATIVA MULTIACTIVA DE APORTE Y CREDITO DEL SUR DEL
TOLIMA LIMITADA UNAMOS

Buenas tardes sefiores asambleistas, bienvenidos a la Décima Sexta Asamblea
General Ordinaria de Asociados.

El Consejo de Administracion elegido en 2022 en la Décima Quinta (XV) Asamblea
General Ordinaria de Asociados, conformado por:

PEDRO MARIA ARAOS RAMIREZ PRESIDENTE
JUAN CARLOS SOTO VICEPRESIDENTE
YULI MARYORI ROJAS CUELLAR SECRETARIA
ANGEL ANTONIO MENDOZA TORRES PRINCIPAL
HERLEIN BEDOYA GUTIERREZ PRINCIPAL
NELFY JOVEN URBSNO PRINCIPAL
WILIAN FLOREZ LINARES PRINCIPAL
MARCO TULIO CASTILLO DEVIA PRINCIPAL
MARIA ESTHER DEVIA BARRAGAN PRINCIPAL
LUZ ARGENIS CERQUERA MENDOZA SUPLENTE
ANGELA MARIA LAGUNA VAQUIRO SUPLENTE
IVON MARITZA ANDRADE SANCHEZ SUPLENTE

JUNTA DE VIGILANCIA

LISETH PAOLA RAMIREZ CERQUERA PRESIDENTE
ERIKA ALEJANDRA RODRIGUEZ SECRETARIA
FABIANA VILLALOBOS MONTANA PRINCIPAL
TEOFILA INES VILLA PARRA SUPLENTE
MARIA GABRIELA CARDONA CARDONA  SUPLENTE
MARIA STELLA SUAREZ DEVIA SUPLENTE
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LOS COMITES CONFORMADOS POR LOS SIGUIENTES ASOCIADOS:

COMITE DE CREDITO

v
v
v
v
v

Juan Carlos Soto (Presidente)
Milvia Yazmin Torres Gonzalez
Ivonne Sugeyn Osorio Castro
Milena Rocio Melo Garrido
Enelia Avendafio Monsalve

COMITE DE EDUCACION

v
v
v
v
v

Luz Argenis Cerquera Mendoza (Presidente)
Maria Bertha Torres Torres

Edelmira Romero Medina

Betsy Mendoza Campos

Vianey Yate

COMITE DE ETICA Y CONDUCTA

ANANENENEN

William Florez Linares (Presidente)
Angela Maria Laguna Vaquiro
Astrid Yolany Cruz

Adriana Acuia Figueroa

Maritza Rodriguez Medina

COMITE DE CONTROL DE RIESGOS

v
v
v
v

Marco Tulio Castillo Devia (Presidente)

Juan Carlos Soto (Presidente Comité de Crédito)

Adriana Acuia Figueroa (Encargado del Control de Riesgos)
Maritza Rodriguez Medina (Secretaria).

Durante el afio 2022 acorde fue nuestro compromiso, continuamos respondiendo a
las situaciones propias del entorno de la Cooperativa Multiactiva De Aporte y
Crédito del Sur del Tolima Limitada Unamos, con la directriz del Consejo de
Administracion con el fin de proteger la Cooperativa Unamos, la integridad de sus
asociados y el equipo humano, continuamos cumpliendo los compromisos
normativos vy tributarios.

Atendimos las directrices normativas generales y las especificas que emitié la
Superintendencia de la Economia Solidaria, se monitore6 la evolucion de la
Cooperativa Unamos, principalmente en lo referente a los niveles de riesgo, al
manejo de cartera y a la implementacion del Sistema de Administracion de Riesgo,
articulado con la implementacién en afios anteriores y actualizada en el presente
afo del SARLAFT - Sistema de administracion del riesgo del lavado de activos y la
financiacion del terrorismo.
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APORTE SOCIAL

Mensualmente nuestros asociados comprometidos con la Cooperativa Unamos
realizan sus aportes sociales, agradecemos su compromiso y confianza. El aporte
social en el afio 2022 cerro en $673.224.132= (SEISCIENTOS SETENTA Y TRES
MILLONES DOSCIENTOS VEINTICUATRO MIL CIENTO TREINTA Y DOS
PESOS).

APORTE SOCIAL
ARNO 2022; %
$673.224.132 ; $577.864.793 ;
54% 46%
: ANO 2021

ANO 2022

ASOCIADOS POR OCUPACION: Los asociados de la Cooperativa Multiactiva de
Aporte y Crédito del Sur del Tolima Limitada Unamos, se encuentras
discriminados por ocupacion de la siguiente forma:

ASOCIADOS POR OCUPACION |
OCUPACION 2021 2022

Independientes 116 181
Pensionados y Pensionadas 28 33
Empleados 102 129
Estudiantes 7 11
Asociados Cointrasur 11 19
Agricultores 18 27
Amas de Casa 6 6
TOTAL 288 406
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A continuacion, en el siguiente grafico se puede observar como estan distribuidos
los asociados de la Cooperativa por Ocupacion.

ASOCIADOS POR OCUPACION
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La Cooperativa Unamos es una Cooperativa de vinculo abierta donde todas las
personas de diferentes sectores econémicos se pueden vincular.

CARTERA DE CREDITO

LA CARTERA DE CREDITO: Es el activo mas relevante que tiene la Cooperativa
Multiactiva de Aporte y Crédito del Sur del Tolima Limitada Unamos, compuesto
por operaciones de créditos otorgadas a los asociados a corto, mediano y largo
plazo, por diferentes lineas de crédito, contempladas en el reglamento de crédito:
Libre Destinacion, Capital de Trabajo, Educacion, Calamidad Domestica,
Emergente y una nueva linea de crédito llamada Emergente +50%, las cuales
cumplen las politicas de crédito definidas por el consejo de administracion y los
criterios de otorgamiento como son: Capacidad de Pago, Solvencia del Deudor,
Garantias y Consultas en Centrales de Riesgos.

FUNCIONES DEL COMITE DE CREDITO

El Comité de Crédito tendra las siguientes funciones:
a. Cumplir y hacer cumplir el estatuto, los reglamentos y los mandatos del
Consejo de Administracion.
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b. Estudiar, aprobar o denegar las solicitudes de créditos que sean de su
competencia, de manera oportuna, sin discriminacion de ninguna clase,
aplicando las normas aqui establecidas de manera efectiva y eficiente,
administrando procedimientos agiles y seguros con el fin de poder dar el
servicio de crédito al mayor numero de asociados, de conformidad a las
normas estatutarias y reglamentarias vigentes.

c. Conocer el margen de intermediacion de los servicios de colocacion de
recursos financieros.

d. Conocer periddicamente la gestion de recuperacion de cartera y del estado
clasificado de la misma.

e. Rendir informes al Consejo de Administracién cuando éste lo solicite.

Presentar y proponer al Consejo de Administracion las reformas que

merezca el Reglamento General de Créditos.

—

No obstante, el afio 2022 a pesar que nuestros asociados no utilizaron mucho el
servicio de créditos obtuvimos buenos resultados econémicos, que nos motivan a
seguir con la labor.

Durante el afo 2022, se colocaron créditos por valor de $707.341.428=
(SETECIENTOS SIETE MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y UN MIL
CUATROCIENTOS VEINTIOCHO PESOS),

El movimiento del Crédito en sus diferentes lineas de crédito:

Créditos de libre destinacion 52 $392.650.000
Créditos emergentes 124 $187.220.000
TOTAL 176 $579.870.000
ANO 2022
Créditos de libre destinacion 36 $335.811.428
Créditos emergentes 109 $164.430.000
Créditos emergentes + 50% 22 $ 72.100.000
Créditos administrativos 23 $135.000.000
TOTAL 190 $707.341.428
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CARTERA DE CREDITO
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190 asociados solicitaron crédito en el afio 2022

El servicio de crédito se apalanca principalmente con el Capital Social, que
corresponde a los aportes.

El Comité de Crédito de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito del Sur del
Tolima Limitada Unamos, se reunid ordinariamente, para analizar las solicitudes
de créditos de su competencia en cumplimiento al reglamento de crédito. ElI comité
en el afio 2022 analizo 27 solicitudes de crédito.

El Consejo de Administracion de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito del
Sur del Tolima Limitada Unamos, se reunié ordinariamente cada mes, Yy
extraordinariamente cuando las condiciones lo exigieron, analizando 16
Solicitudes de crédito.

SARLAFT (Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo)

En el afio 2022 se destacan las siguientes actividades:

El SARLAFT, es el sistema de administracion de riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo que se debe implementar en las entidades vigiladas por
la superintendencia de economia solidaria, con el fin de salvaguardar las
entidades frente al riesgo de lavado de activos y la financiaciéon del terrorismo.
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Como oficial de cumplimiento de La Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito
del Sur del Tolima Limitada Unamos, se han venido tomando las medidas
necesarias para que los controles funcionen en forma oportuna, efectiva y
eficiente.

Los procedimientos de control que tiene implementada la Cooperativa Unamos
nos permiten tener un adecuado conocimiento de los asociados previo a su
vinculacion, ya que se identifica y confronta su informacion en las listas restrictivas
(ONU y OFAC), antecedentes (Procuraduria, Policia y Contraloria) la actividad
econOmica a la cual se dedica, las caracteristicas basicas de conocimiento del
asociado.

En el afio 2022 se destacan las siguientes actividades:

Seguimiento mensual a operaciones >0 iguales a $10.000.000 millones de
pesos.

1. Trimestralmente se exporta a Excel el movimiento de la cuenta 11 Y 1442
con tercero y se filtraron las transacciones iguales o superiores a
$10.000.000= millones de pesos para seleccionar solo aquellas que
corresponden a ingreso o retiro de recursos en efectivo. Aquellos retiros de
recursos que fueron en efectivo y salieron por caja se verificd que tuvieran
diligenciado el formato de transacciones en efectivo.

2. Las transacciones individuales superiores a $10.000.000= millones de
pesos, se reportaron a la UIAF. Las estadisticas de las operaciones
analizadas fueron:

v Ninguna operacion fue calificada como Sospechosa

v Las operaciones en efectivo por caja o bancos iguales o superiores a
$10.000.000= millones se reportaron a la UIAF (Unidad de
Informacién y Analisis Financiero) a través del SIREL (Sistema de
Reporte en Linea).

3. Durante el semestre también se dio cumplimiento al envio oportuno de los
reportes a la UIAF (Unidad de Informacion y Analisis Financiero).

4. De 406 asociados a 30 de diciembre de 2022, se identificaron 13 PEP
(Personas Expuestas Politicamente) los cuales se procedié a marcar en el
software, estos 13 asociados presentan comportamiento normal sobre las
transacciones adelantadas. Los asociados que relaciono a continuacién se
les diligencié la informacion complementaria como PEP en el anexo del
formulario:
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BURBANO QUIMBAYO HECTOR
CHAMBUETA PALOMA ANDREA
MIRANDA GONZALEZ YASMINA
MOHETE MONTANO NEYILENA
NAVARRO MOLANO MARK

PERALTA HERNANDEZ LILIAN OLISIS
RAMIREZ CERQUERA ANDREA YULIETH
RODRIGUEZ HERNANDEZ LUZ MERY
. ROJAS SANCHEZ FERNANDO
10.ROMERO RINCON ESPERANZA
11.SILVA RAMIREZ GUSTAVO

CoNoOO~WNE

5. Se evidencia que los siguientes asociados identificados como PEP
(Personas Expuestas Politicamente), estdn pendientes de actualizar la
solicitud de afiliacion en el numeral 3. informacion persona expuesta
politicamente, numeral 4. familiares hasta segundo grado de
consanguinidad, numeral 5. primer grado de afinidad, numeral 6. primer
grado de parentesco civil.

1. LUCERO ELVIRA CAMPOS MOLANO
2. ELMER DAVID GARCIA SANCHEZ

6. Prueba de listas internacionales:

v' Se realiz6 la consulta individual en listas restrictivas a todos los
nuevos vinculados en el semestre, con el fin de verificar, revisar y
controlar, alguna posible actividad ilicita. Se realizo consulta a 36
cedulas.

v' Se realizo consulta masiva en las listas restrictivas a 396 asociados y
se incluyé consulta al Nit de la Cooperativa Unamos.

v" Ningln asociado, ni el Nit de la cooperativa Unamos presento un
reporte positivo en una lista vinculante restrictiva que impida realizar
operaciones con él o reportarlo a la UIAF.

v' Dentro del informe de gerencia también se presenté al Consejo de
Administracion los informes con los resultados de la gestién del
SARLAFT, las acciones de mejora y las recomendaciones al Sistema
los cuales reposan en cada una de las actas.

v' Para el periodo de julio a diciembre de 2022, no se presentaron
requerimientos, ni notificaciones o sanciones por parte de los entes
de control ni de las autoridades competentes por incumplimientos a
las normas ordenadas por los entes de control y vigilancia.

v Se realizo actualizaciébn en el archivo de Excel SCORE DE
MONITOREO, donde se evidencia que de 406 asociados solo faltan
por actualizar la solicitud de afiliacion 44 asociados, algunas posibles
causas de la no actualizacion es que los contactos ya no estan en
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uso, las direcciones no coinciden con las consignadas en la solicitud
de afiliacion inicial.

v Se realiza monitoreo a los asociados de la cooperativa unamos con
la ayuda del archivo segmentacién por actividad economica y
jurisdiccion. También se cred el archivo CALIFICACION DE RIESGO
DEL ASOCIADO Y SEGMENTACION, en el cual como Oficial de
Cumplimiento se vigila el riesgo del asociado en cuanto a la
frecuencia de las transacciones (Aporte y Crédito).

v Se realiza el acta de asistencia capacitacion sobre Actualizacion
Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT).

v/ Se contindia actuando por la mejora continua de todas las politicas, y
procedimientos que se llevan a cabo para cumplir de manera puntual
los aspectos normativos en materia de LA/FT, con el compromiso de
la adopcion de buenas practicas que conduzcan a proteger la
estabilidad, reputacion y permanencia de la Cooperativa Multiactiva
de Aporte y Crédito del Sur del Tolima Limitada Unamos.

SARC (Sistema de Administracién del Riesgo de Crédito)

El mayor activo generador de los ingresos de la Cooperativa Multiactiva de Aporte
y Crédito del Sur del Tolima Limitada Unamos, es el otorgamiento de créditos, es
por esto que el Comité de Control de Riesgos lo asegurara ordenando las
actuaciones de administracion y gestion de la cartera. Por tal motivo anualmente
realiza la evaluacion de la cartera.

Se presenta la competencia de otorgamiento de créditos:

TABLA DE RANGO DE APROBACION POR COMPETENCIA DE
OTORGAMIENTO

COMPETENCIA RANGO

Hasta el mismo monto que tenga el asociado en
sus aportes sociales (crédito emergente) y
crédito emergente +50% de sus aportes, previo
estudio a centrales de riesgo.

Comité de crédito Hasta de 5 veces lo que tenga en aportes
Crédito solicitado por los miembros del Consejo
Consejo de administracién | de Administracion, Junta de Vigilancia, Comités,
Gerencia y Funcionarios de Unamos

La Gerencia
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A continuacion, se presentan los resultados de la evaluacion de cartera:

CALIFICACION NRO. ASOCIADOS CONCEPTO

Con mayor endeudamiento
CALIFICACION A 107 con el sector externo

Con reporte negativo en el

CALIFICACION B 2
sector externo

CALIEICACION C 1 Con reporte negativo en el
sector externo

SIN CREDITO EN UNAMOS 67 Con credito saldado en

centrales de riesgo

Metodologia de Scoring evaluacién de cartera:

Se aplicé la metodologia de SCORING aprobada por el Consejo de
Administracion. Se consolid6 en una sola base de datos la siguiente informacion:

1. Listado de terceros con los datos generados de la base de datos del
programa (software) de los deudores.

2. Consulta masiva en la Central de Riesgos TRANSUNION mediante el
producto “Evaluacién de Cartera” que entregan una base de datos en
EXCEL.
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De 177 deudores se logro aplicar el SCORING a 110 deudores, con cartera por
valor $535.589.000= (QUINIENTOS TREINTA Y CINCO MIILLONES
QUINIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL PESOS).

Basados en el siguiente mapa de calor se puede evidenciar que de los 107
deudores con calificacién A, solo 12 de ellos poseen endeudamiento mayor o igual
con la cooperativa unamos por valor de $71.761.000=y estan calificados con A en
el mercado externo y con el mercado interno (unamos)

S0wW MAYOR O IGUAL AL 5057
CALIFICACION ABRASTRE ($] Cifras en miles de pesos

(MERCADD)

TOTAL CALIFICACION
ENTIDAD

3
$
3
3
$
3
$

71.761|

Encontrando que 95 deudores se encuentran calificados en A, y que su mayor
endeudamiento se encuentra concentrado en el mercado externo (con la
cooperativa unamos su endeudamiento es por valor de $432.190.000=)

SOw MENOR AL 5032

CALIFICACION ARRASTRE [$]) Cifras en miles de pesos

(MERCADO)

TOTAL CALIFICACION
ENTIDAD

CALIFICACION ENTIDAD
A

$ 3

$ & $

0 3 k] 3

0 $ b k3

$ $ %

. 1 3 § $ § 0 3 k3 $
TOTAL CALIFICACION ARRAY 95 $  432.190] 1] $ 0f 2 $ 25.781] 1 $ 5.857] 1] : 0] 1] $ 0f 98 $ 463.828|
TOTAL GENERAL 07 $  502.951] [0 3 [ 2 $ 25781 1 s 5 857 0 3 0] ] s ] T $ 535589

ENDEUDAMIENTO EXTERNO

Dos (2) deudores presentan mora externa >="C” y un (1) deudor presenta mora
externa >="D” pero con la cooperativa Unamos se encuentran al dia y presentan
adecuadas. Con estos deudores deberia limitarse el endeudamiento por el riesgo
de insolvencia.
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Evaluacion por Riesgo

El riesgo de la cartera de la Cooperativa Multiactiva de Aporte y Crédito del Sur del
Tolima Limitada UNAMOS, es muy bajo solo 3 deudores alcanzaron niveles de
riesgo alto o critico, los 3 cumplieron los parametros de recalificacion y se
recomienda reducirles un nivel la calificacion que les corresponda por altura de
mora:

Asociados con Inconsistencias

Sesenta y siete (67) cedulas de dichos deudores que no fueron consultadas
porque al momento de realizar el proceso de la evaluacion de la cartera no tenian
obligaciones con la cooperativa Unamos o no tenian informacion con otras
entidades.

Retanqueo

Se consulté la informacion de (110) clientes de la entidad con productos en otras
entidades, al verificar la actividad de sus obligaciones con la entidad se identificd
que el 41,82% tienen productos que superan el afilo de madurez.

Del total de personas que tienen obligaciones con actividad igual o superior a un
ano, el 23,91% (11) clientes tienen obligaciones con saldo a la fecha igual o
inferior a 2 Millones de pesos.

Con los anteriores criterios, se puede observar que el 100% (11) clientes, tienen
una calificacion de arrastre de "A" es decir, tienen:

Buen comportamiento de pago con la entidad y el mercado u obligaciones
antiguas con la entidad o saldos bajos con la entidad, por lo que pueden ser objeto
de camparfas de mantenimiento (Retanqueo).

INFORME SOCIAL

El BALANCE SOCIAL: Es una forma particular de ver como se revierten a sus
asociados todos los beneficios que se pueden derivar de los resultados de una
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cooperativa operativa y eficiente del sector privado como lo es nuestra cooperativa
unamos.

Se deduce de esta transferencia de beneficios a todos los asociados de la
cooperativa, el caracter de empresa social de propiedad colectiva que produce
beneficios para todos, principalmente para quienes utilizan sus productos y
servicios.

La gran Confianza de los asociados, muchos de ellos de importantes sumas
mantenidas durante largos periodos, y la gran cultura de pago de la gran mayoria
de nuestros deudores, hacen posible desarrollar una dinamica de beneficios
sociales, que muestra su tendencia al crecimiento y que inspira la cultura del
servicio y a la solidaridad en todos los que orientamos y ejecutamos la operacion
de la Cooperativa. Para el Consejo de Administracion es especialmente
satisfactorio presentar como resultado de su gestion el BALANCE SOCIAL puesto
que en Ultima instancia para esto trabajamos.

Objetivo del comité de educacion:

El objetivo principal del comité de Educacién sera el de orientar y coordinar de
manera permanente las actividades que tiendan a la formacion de sus asociados y
trabajadores en los principios, métodos y caracteristicas del cooperativismo y asi
mismo capacitar a los administradores en la gestion empresarial propia de la
Cooperativa, tal como lo estipulan los articulos 88 y 90 de la ley 79 de 1988.

Por lo anterior, la Cooperativa contara con un Comité de Educacion, con el
propdsito de formar una conciencia asociativa y sentido de pertenencia en los
asociados, como Uunico camino para garantizar el crecimiento cualitativo y
cuantitativo de nuestra institucion

En el afio 2022 los integrantes del comité de educacion en conjunto con la
Gerencia realizaron la encuesta plan de desarrollo, donde se realizé muestra de
198 asociados de la cooperativa unamos.

La Tarea de los integrantes del comité de educacion para el afio 2023, es realizar
el Plan de Desarrollo y actualizar las capacitaciones del PESEM.

A continuacion, se describe las diferentes actividades lideradas por el comité de
educacion durante el afio 2022:
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CAPACITACION FECHA NRO. DE ASISTENTES
ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS
EN EQUIPOS DE TRABAJO 22/ABRIL/2022 94 ASOCIADOS
ACTUALIZACION EN ECONOMIA
SOLIDARIA 2022 11/JUNIO/2022 32 ADMINISTRATIVOS
MANUALIDADES 24 - 25y 28/JUNIO/2022 32 ASOCIADOS
LIDERAZGO EFECTIVO 09/JULIO/2022 44 ASOCIADOS
COMPORTAMIENTO
EMPRENDEDOR 09/JULIO/2022 130 ASOCIADOS
ECONOMIA SOLIDARIA 19/AGOSTO/2022 80 ASOCIADOS
CARDIO RUMBA 03/SEPTIEMBRE/2022 27 ASOCIADOS
CARDIO RUMBA 10/SEPTIEMBRE/2022 13 ASOCIADOS
CARDIO RUMBA 17/SEPTIEMBRE/2022 11 ASOCIADOS
SARLAFT 24/SEPTIEMBRE/2022 30 ADMINISTRATIVOS
MANUALIDADES NAVIDENAS 19/SEPTIEMBRE/2022 30 ASOCIADOS
MANUALIDADES NAVIDENAS 12/0CTUBRE/2022 30 ASOCIADOS
MANUALIDADES NAVIDENAS 26/NOVIEMBRE/2022 30 ASOCIADOS
CELEBRACION DIA DE LOS NINOS 22/0CTUBRE/2022 106 HIJOS ASOCIADOS

CARDIO RUMBA

J
\w\
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ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS EN EQUIPOS DE TRABAJO

ACTUALIZACION EN ECONOMIA SOLIDARIA 2022
ECONOMIA SOLIDARIA
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MANUALIDADES

MANUALIDADES NAVIDENAS
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SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMO (SARLAFT)
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EN CUANTO A LOS AUXILIOS DE SOLIDARIDAD: Durante el afio 2022, no se

le otorgo a ningun asociado este auxilio, ese rubro fue utilizado para cancelar la
declaracion de renta.

Renovamos con Seguros La Equidad, la pdliza de vida deudores respaldo a la
cartera de crédito, prima que no se les cobra otro beneficio a nuestros asociados y

se les otorga este beneficio y la pdliza Multirriesgo amparando nuestra
cooperativa, en caso desastres naturales, incendio y terremotos.

FONDO DE BIENESTAR SOCIAL: Este fondo fue utilizado en la integracion de fin
de afo, realizada el 10 de Diciembre de 2022, recordar que este rubro tenia

destinacion especifica el cual fue aprobado con este fin en la Décima Quinta
Asamblea General Ordinaria de Asociados.

CELEBRACION DEL DIA DEL PADRE Y DE LA MADRE 9 DE JULIO DE 2022
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CELEBACION DEL DIA DE LOS NINOS DE LA FAMILIA UNAMOS 22 DE
OCTUBRE DE 2022
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Se entregaron mas de 350 obsequios de fin de afio acompafiado de una ancheta
con viveres de la canasta familiar, todo esto debidamente aprobado por el consejo
de administracion y ejecutado por la Gerencia.

ENTREGA DE VIVERES Y OBSEQUIO DE FIN DE ANO PARA ASOCIADOS
DICIEMBRE DE 2022
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FOTOS INTEGRACION DICIEMBRE 10 DE 2022
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GOBIERNO CORPORATIVO

El Consejo de Administracion sesiono durante 10 veces en el afio 2022, actuaron
en armonia y de forma dinamica para atender con oportunidad las situaciones de
Ssu competencia, atendiendo a las normas vigentes.

Los miembros del Consejo de Administracion y de la Junta de Vigilancia, no
reciben remuneracion alguna por sus actuaciones.

La cooperativa unamos seguira en constante contacto de acercamiento con los
asociados a través de los canales de comunicacion como son: pagina web
cooperativaunamos.com, WhatsApp 3112848349, correo electronico
adriana.acuafigueroa@yahoo.com y para recaudo de cuotas de los asociados que
no viven en Chaparral Tolima, contamos con las aplicaciones ahorro a la mano de
Bancolombia y Daviplata.

Se termina el afio 2022 con satisfaccion por que a pesar de un afio con muchas
dificultades y retos se logra que nuestra cooperativa termine con una base social
sélida y la cartera de créditos en general sana.

Es importante continuar con la productividad de los activos y la generaciéon de
excedentes, lo mas imperativo fidelizar a nuestros asociados y obviamente crecer
nuestra base social.

Crear conciencia en nuestros asociados para que no migren al sector financiero
sin antes detenerse a conocer lo especial que es la tasa de interés y cuantificar los
beneficios de estar vinculado a la Cooperativa Unamos lo que sin duda es
relevante pero poco se evalUa de su parte.

Estamos convencidos que si nuestros asociados utilizan mas el servicio de crédito
que ofrece la cooperativa unamos, se traduciria en fortalecer mas los beneficios
para ustedes.

Finalmente deseamos resaltar en este informe agradecimiento todos LOS
ASOCIADOS quienes depositan su confianza en la labor de dirigir la Cooperativa
Multiactiva de Aporte y Crédito del Sur del Tolima Limitada Unamos.

A los integrantes de los diferentes COMITES, quienes con su trabajo
comprometido y permanente nos apoyaron a desarrollar los planes y proyectos en
todos los ambitos que opera nuestra cooperativa.

Agradecimiento a Todo el equipo de trabajo Directivo (Consejo de Administracion,
junta de vigilancia) Y operativo que dirige nuestra cooperativa con su compromiso,
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conocimiento, disposicion, espiritu cooperativo, capacidad de aprendizaje, y
muchas otras cualidades puestas al servicio de nuestra cooperativa unamos que
nos ayudaron a impulsar la consolidacién permanente y el crecimiento continuo en
nuestra cooperativa.

Los invitamos a continuar con la conviccion de creer en las empresas netamente
del sur del Tolima y seguir haciendo parte de la COOPERATIVA MULTIACTIVA
DE APORTE Y CREDITO DEL SUR DEL TOLIMA LIMITADA UNAMOS.
i Trabajando juntos por un mejor futuro!

Cordialmente,

I

PEDRO MARIA ARAOS RAMIREZ DRIANA ACUNA FIGUEROA
Presidente Consejo de Administracion Gerente Cooperativa Unamos
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